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CAIET DE SARCINI

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor pe baza cdrora fiecare operator economic
ofertant isi elaboreazd oferta.

Caietul de sarcini contine specificatiile tehnice si cerintele minime necesare pentru prestarea
corespunzdtoare a serviciilor care fac obiectul achizitiei.

Cerintele impuse vor fi considerate cerinte minimale.

Orice ofertd care se abate de la prevederile prezentului caiet de sarcini va putea fi luatd in
considerare numaiin mdsura in care propunerea oferta asigurd un nivel calitativ cel putin echivalent
sau superior cerintelor minimale, fdrd diminuarea cantitdtilor, functionalitétilor, conditiilor de
sigurantd si a rezultatelor urmdrite prin proiect. In caz contrar, oferta va putea fi respinsd ca
neconformd.

A. DATE GENERALE DESPRE PROIECT

Program Programul Educatie si Ocupare 2021-2027
Dezvoltarea unei retele pentru tineret care sa furnizeze servicii
Titlul apelului personalizate si de calitate tinerilor, cu precadere din categoria NEETs
— Regiuni mai putin dezvoltate
Titlul proiectului »SALUT TINERI DIN IASI”
ID proiect MySMIS 336771

B. OBIECTUL ACHIZITIEI

Obiectul achizitiei il reprezinta ,Furnizare pachete turistice educationale — program
rezidential de educatie pentru sanatate si promovarea unui stil de viata sanatos, pentru
dezvoltarea competentelor de viatd sdnitoasd — Atelier de lucru SANATATE 360”, constand in
asigurarea unor pachete turistice educationale integrate pentru un numar total de 203 persoane,
in cadrul a 5 programe (ateliere).

Pachetul integrat va include, in mod corelat si unitar: transportul participantilor, cazare,
servicii de masa, activitati recreative si de agrement in aer liber, acces la facilitati turistice si
recreative, punerea la dispozitie a spatiilor necesare desfasurarii atelierelor, servicii de ghidaj,
asistenta si coordonare turistica, realizarea diplomelor de participare si realizarea materialelor
foto/video aferente fiecarui program.

Cod CPV: 63511000-4 - Organizare de voiajuri cu servicii complete
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C. SCOPUL ACHIZITIEI

Achizitia este necesara pentru implementarea activitatilor si subactivitatilor proiectului
»SALUT TINERI DIN IASI)”, ID MySMIS 336771, precum si pentru asigurarea conditiilor
organizatorice, logistice si materiale necesare desfasurarii programelor de dezvoltare a
competentelor pentru viata sinitoas3 — Atelier de lucru ,SANATATE 360”.

Cele 5 programe rezidentiale, dedicate unui numar total de 203 participanti, urmaresc
dezvoltarea si consolidarea unor comportamente si deprinderi favorabile unui stil de viata sanitos,
prin imbinarea activitatilor educationale cu activitdti practice, recreative si experientiale,
desfasurate intr-un cadru organizat si adecvat specificului grupului-tint3.

Caracterul rezidential al programelor presupune asigurarea concomitentd si coordonati a
transportului, cazarii, serviciilor de masa, spatiilor pentru atelier, activitatilor recreative si outdoor,
ghidajului, precum si a serviciilor auxiliare necesare fiecirei deplasari. Aceste componente nu
reprezinta activitati independente, ci elemente suport ale interventiei educationale prevazute in
proiect.

Achizitionarea integratda a pachetelor este necesard pentru corelarea programului de
transport cu activitatile, cazarea, masa, utilizarea spatiilor de curs si activitatile recreative, reducand
riscul de disfunctionalitati si asigurand o responsabilitate unitard pentru buna organizare a fiecarui
program.

Totodata, asigurarea centralizata a serviciilor faciliteaza accesul nediscriminatoriu al
participantilor la activitatile proiectului, farad ca participarea sa fie conditionatd de posibilitatile
materiale individuale, de existenta unor mijloace proprii de transport sau de posibilitatea suportérii
costurilor aferente deplasarii si sederii.

in lipsa realizérii acestei achizitii, cele 5 programe/ateliere nu ar putea fi desfisurate in
forma, conditiile si pentru numarul de participanti asumate prin proiect, existand riscul
neindeplinirii activitatilor planificate si al neatingerii rezultatelor si indicatorilor proiectului.

D. CERINTE (SPECIFICATII TEHNICE)

Tn vederea implementdrii activitdtilor si subactivititilor proiectului, achizitia vizeaz3
furnizarea unui pachet integrat de servicii pentru 5 programe rezidentiale (ateliere) ,SANATATE
360”, dedicate unui numar total de 203 persoane. Distributia participantilor pe fiecare program,
datele de desfasurare, traseele si locatiile concrete vor fi stabilite/comunicate de autoritatea
contractanta in corelare cu calendarul proiectului.

1. Pachet turistic educational integrat

Asigurarea, pentru toate cele 5 programe (ateliere), a serviciilor necesare desfasurarii
unitare a programului rezidential: transport, cazare, masa, activitati recreative si de agrement,
ghidaj si activitati outdoor, spatii pentru atelier, asistentd si coordonare turisticd, diplome si
materiale foto/video. Numar total beneficiari: 203 persoane.

2. Transportul participantilor

Preluarea si transportul participantilor cu autocar cu capacitate de minimum 50 de persoane.
Se vor asigura 5 deplasari, cate una pentru fiecare program (atelier). Autocarul se va deplasa pe
traseul stabilit pentru fiecare program si va sta la dispozitia grupului pe durata activitatilor din cadrul
pachetului turistic educational, conform programului comunicat.
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3. Cazarea participantilor

Dupa finalizarea activitatilor montane/outdoor prevazute in program, participantii vor
beneficia de cazare intr-o unitate de profil din zona in care se desfisoara activitatile. Cazarea fiecirui
participant se va realiza in pat individual si va include micul dejun. Cerinta se aplicd pentru totalul
de 203 persoane participante la cele 5 programe.
4. Serviciile de masa - cina

Pentru participantii la fiecare program se va asigura cina intr-o locatie din zona de
desfasurare. Cina va include: fel principal cu carne, garniturd de legume, desert si ap. Continutul
concret al cinei va fi stabilit pentru fiecare deplasare in parte, in corelare cu programul si cu
necesitatile grupului.
5. Pachete de hrana

Se vor asigura 2 pachete de hrana pentru fiecare participant — un pachet pentru drum si un
pachet pentru traseul montan. Fiecare pachet va contine minimum: sandwich cu pui, desert si apa
plata 0,5 I, in sticla reciclabild. Cantitate totala: 406 pachete de hrana pentru cele 203 persoane
participante.
6. Ghidaj montan si activitati outdoor

Se vor asigura activitati de ghidaj montan si activitati outdoor pentru fiecare dintre cele 5
programe. Activitatile vor fi organizate in conditii corespunzatoare de siguranta si vor fi adaptate
locatiei, programului si caracteristicilor grupului de participanti.
7. Acces la activitati recreative si facilitati turistice

Participantii vor beneficia de acces la activitati recreative si/sau facilitati turistice adecvate

locatiilor selectate. Cu titlu de exemplu, acestea pot include: tir cu arcul, tiroliana, caiac,

piscind sau activitati similare. Activitatile efectiv incluse in fiecare program vor fi stabilite in

functie de locatiile explorate si de programul concret al deplasarii.
8. Spatiu pentru desfasurarea atelierelor

Se va pune la dispozitie o sald de curs cu suprafata de minimum 50 mp, pentru minimum 4
ore/zi. Sala va fi dotatd cel putin cu videoproiector, ecran de proiectie, mese si scaune. Necesarul
total este de 10 de zile cumulate pentru toate cele 5 programe (ateliere).
9. Diplome de participare

Prestatorul va asigura designul si printarea diplomelor care vor certifica participarea si setul
de cunostinte acumulate in cadrul activitatilor. Diplomele vor fi tiparite policromie, pe carton format
A4, cu gramaj de 300 g/mp. Cantitate total&: 203 buciti.
10. Materiale foto/video

Prestatorul va asigura realizarea de materiale foto/video pentru paginile de social media ale
proiectului, pentru fiecare dintre cele 5 deplasari/programe. Materialele vor surprinde activitatile
desfasurate si vor fi predate autoritatii contractante in format electronic.
11. Asistenta si coordonare turistica

Prestatorul va asigura coordonarea logistica a tuturor componentelor pachetului si un punct
unic de contact pe durata fiecarui program, astfel incat transportul, cazarea, masa, activitatile,
spatiile si celelalte servicii sa fie corelate si furnizate conform programérii stabilite.

Alte sarcini pe care operatorul economic ofertant trebuie si le indeplineasca:

Operatorul economic va asigura prestarea tuturor componentelor incluse in pachetul turistic
educational integrat pentru fiecare dintre cele 5 programe, in cantitdtile si la nivelul calitativ
prevazute in prezentul caiet de sarcini.
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Operatorul economic va asigura o organizare unitara a serviciilor si corelarea tuturor
componentelor pachetului, astfel incat eventualele modificari ale succesiunii activitatilor sa nu
afecteze participarea grupului si obiectivele programului.

Operatorul economic va desemna o persoana responsabild pentru coordonarea fiecirei
deplasari si pentru comunicarea operativa cu reprezentantii autoritatii contractante.

Operatorul economic va asigura sprijinul logistic necesar participantilor pe toata durata
programelor, inclusiv in ceea ce priveste accesul la mijloacele de transport, spatiile de cazare, masa,
activitatile outdoor/recreative si sala de curs.

Operatorul economic va realiza si va preda materialele foto/video aferente fiecarui program
in format electronic, intr-o forma care sa permita utilizarea acestora pentru informarea si
vizibilitatea activitatilor proiectului.

Operatorul economic va realiza si va furniza diplomele de participare in conditiile tehnice si
in cantitatea prevazuta in prezentul caiet de sarcini.

Operatorul economic va furniza autoritatii contractante, la solicitare, documentele necesare
pentru confirmarea si receptia serviciilor efectiv prestate in cadrul fiecarui program, corespunzator
componentelor pachetului.

Daca, in functie de evolutia proiectului, se impun ajustari privind datele, traseele sau locatiile
de desfasurare, acestea vor fi convenite si comunicate in timp util, fard afectarea obiectului,
cantitatilor si nivelului calitativ minim al serviciilor contractate.

Cerinte privind transportul participantilor

Transportul va fi efectuat cu autovehicule adecvate transportului de persoane si cu
respectarea tuturor cerintelor legale aplicabile la data prestarii.

Autovehiculele vor avea capacitatea necesara pentru transportul grupului, iar autocarul
utilizat pentru fiecare deplasare va avea minimum 50 de locuri.

Autovehiculele vor fi mentinute intr-o stare tehnica corespunzatoare si vor fi echipate, in
functie de sezon si conditiile de drum, in conformitate cu cerintele legale aplicabile.

Autovehiculele vor fi dotate cu echipamentele obligatorii de securitate si siguranta prevazute
de legislatia in vigoare.

Pentru autovehiculele utilizate vor exista asigurdrile si documentele obligatorii pentru
efectuarea legala a transportului de persoane.

Prestatorul va asigura respectarea traseelor si programului stabilite pentru fiecare dintre
cele 5 deplasari si va avea capacitatea de a interveni operativ in cazul aparitiei unor situatii
neprevazute.

Cerinte privind cazarea si serviciile de alimentatie

Unitatile utilizate pentru cazare si servirea mesei vor functiona legal si vor indeplini conditiile
obligatorii aplicabile activitatilor desfasurate.

Cazarea se va realiza in spatii corespunzatoare, fiecare participant beneficiind de pat
individual; micul dejun va fi inclus.

Prepararea, manipularea, transportul si servirea alimentelor vor fi realizate in conditii
igienico-sanitare conforme cu legislatia in vigoare.

Produsele alimentare vor fi transportate si pastrate in conditii adecvate tipului de produs,
astfel incat sa fie mentinuta calitatea si siguranta acestora pana la momentul servirii.
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Pachetele de hrana si cina vor respecta cel putin componenta prevazuta in prezentul caiet
de sarcini. Eventualele adaptari punctuale vor fi agreate in prealabil cu autoritatea contractanta,
fard diminuarea valorii nutritive si a cantitatii serviciilor solicitate.

Cerinte privind activitatile outdoor si recreative

Activitatile de ghidaj montan, outdoor si recreative vor fi organizate in conditii de siguranta,
cu personal adecvat tipului de activitate si cu echipamente corespunzétoare.

Activitatile propuse vor fi adaptate locatiei, conditiilor meteo, programului si nivelului de
dificultate adecvat participantilor.

Prestatorul va avea obligatia de a inlocui, atunci cadnd conditiile obiective nu permit
desfasurarea unei activitati planificate, activitatea respectiva cu o activitate adecvata si comparabila
ca scop si nivel calitativ, cu acordul autoritatii contractante.

Receptia serviciilor

Receptia va urmari indeplinirea efectiva a cerintelor cantitative si calitative aferente fiecarui
program si a obligatiilor asumate prin oferta si contract. Prestatorul va pune la dispozitie
documentele justificative si materialele rezultate din prestarea serviciilor, necesare verificarii
modului de indeplinire a contractului. Plata serviciilor se va realiza in conditiile stabilite prin
contractul de achizitie, pe baza serviciilor receptionate.
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